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Este guia é uma carta de boas-vindas
gue contém informacgdes Uteis para |
esta nova etapa da sua vida académica
no IE-ULisboa. ¢
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Para se manter atualizado/a sobre as atividades
cientificas e pedagdgicas do IE, devera:

« utilizar a conta @campus.ul.pt ou @edu.ulisboa.pt

« consultar regularmente o site do IE em
www.ie.ulisboa.pt e seguir-nos nas redes sociais

« subscrever a nossa Newsletter em
www.ie.ulisboa.pt/investigacao/newsletter-ie

Contactos
Instituto de Educagao
Universidade de Lisboa

Alameda da Universidade
1649-013 Lisboa

Telefone | +351 21 794 36 33
Fax | +351 21 793 34 08

E-mail | geral@ie.ulisboa.pt
Site | http://www.ie.ulisboa.pt
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ASSOCIACAO DE ESTUDANTES

A Associagdo de Estudantes desenvolve atividades de
caracter formativo, pedagogico, cultural e lidico, da apoio
e faz 0 acompanhamento de todos os estudantes, de modo
a garantir um efetivo sucesso escolar, e dispde de condi¢des
vantajosas para os estudantes em servigos diversos.

Material académico
Sweat shirts, pins, crachas, fitas, etc.

Os socios da AEFPIE usufruem de vantagens efetivas nas atividades
e iniciativas promovidas. Para ser sdcio, basta dirigir-se a sede da
AEFPIE.

Para saberes mais, contacta a AE por telefone, e-mail,

ou durante o horario de funcionamento da Sede (das 10h as 16h).
Telefone | +351 21 797 31 79

Correio eletrénico | aefpie@fpie.ulisboa.pt

Facebook | www.facebook.com/AE-FPIEUL-201873763164545
Instagram | @aefpieul

Transportes e localizagao do IE

Metro — Linha Amarela: Cidade Universitdria
Autocarros:

Carris 731-735-738-768

Da Margem Sul:

Transportes Sul do Tejo (TST)
Almada/Cidade Universitaria

Fertagus e CP

Entrecampos

GABINETE DE MOBILIDADE

O Gabinete de Mobilidade assegura a divulgagao

dos Programas de Mobilidade Internacional e Nacional

e 0 acompanhamento dos estudantes do Instituto de
Educacdo interessados em realizar estudos e/ou estagios
noutras instituicGes no estrangeiro e em Portugal.

Os estudantes do IE podem realizar mobilidade através de:

Erasmus+ Ensino:
Mobilidade em Instituigdes de Ensino Superior estrangeiras
parceiras (entre trés meses e um ano letivo por ciclo de estudos).

Erasmus+ Estagio

Mobilidade em empresas, Institui¢des de Ensino Superior

e/ou centros de investigagao (entre dois e doze meses por ciclo
de estudos).

Almeida Garrett
Mobilidade em Instituigdes de Ensino Superior Publico em Portugal
(um semestre).

Convénios

O Instituto de Educagdo mantém diversos protocolos de
intercambio com universidades de outros paises, especialmente
da América Latina, que permitem mobilidade de alunos, docentes
e ndo docentes. O programa Erasmus+ pode apoiar este tipo de
acoes de mobilidade. Os interessados deve solicitar informagoes
adicionais no Gabinete de Mobilidade do Instituto.

Para mais informagdo consulte “Mobilidade” no site do IE,
envie um e-mail para mobilidade@ie.ulisboa.pt ou dirija-se
ao Gabinete de Mobilidade na Assessoria.

Horario de funcionamento:

2.2 feira - 10h00 as 12h00 e 14h00 as 16h00
4.2 feira - 10h00 as 12h00 e 14h00 as 16h00
6.2 feira - 10h00 as 13h00

Para além da informag&o constante neste Guia, consulte
ainda o site da Universidade de Lisboa em www.ulisboa.pt.
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SERVICOS ELETRONICOS

Conta @campus.ul.pt ou @edu.ulisboa.pt

Através de um sé login, com a sua conta @campus.ul.pt ou
@edu.ulisboa.pt, tem acesso a um conjunto diversificado de
servicos eletrénicos do IE, sendo este um meio privilegiado
de comunicagdo com os estudantes. Ao efetuar a sua
inscricdo recebe* as credenciais de acesso para ativar

a sua conta, gerindo estas mesmas credenciais

no site http://utilizador.ulisboa.pt

* Caso ndo tenha recebido estas credenciais, por favor, contacte:
suportelE@ie.ulisboa.pt

Correio Eletronico

http://webmail.campus.ul.pt

A partir deste servigo tem acesso a uma conta de e-mail com espago
de armazenamento ilimitado que pode continuar a usar depois de ter
concluido os seus estudos. Esse é o seu e-mail institucional, através
do qual recebe informagdes do Instituto e da Universidade.

Se desejar, pode configurar esta conta para redirecionar as mensagens
recebidas para outro endereco que ja utilize habitualmente.

Uma vez na sua caixa de correio selecione:

Definigdes > Encaminhamento > Encaminhamento e POP/IMAP >
Encaminhar uma cépia do e-mail recebido para... [escreva o enderego
para o qual reencaminha as suas mensagens do IE]

Rede Wireless

https://www.ulisboa.pt/info/wireless

A Ulisboa integra o projeto Eduroam (Education Roaming) que tem por
objetivo principal disponibilizar a comunidade académica europeia um
servigo de mobilidade entre campi universitarios.

O acesso a rede é permitido a utilizadores de outras instituicées que
fagam parte do projeto Eduroam.

A infraestrutura da rede sem fios disponibiliza duas redes distintas:

« "guest-ULisboa": rede limitada, que permite apenas acesso a paginas
web e e-mail;

« "eduroam": ndo tem limitagdes, a autenticacdo é feita com as
credenciais de acesso a sua conta (@campus ou @edu).

Portal do Aluno

http://fenix.ie.ulisboa.pt/

O Portal do Aluno é um servigo que permite aos estudantes visualizarem
todo o seu histdrico curricular, consultarem notas, pautas de avaliagdo,
propinas, horarios, atualizagdo dos dados pessoais, realizagdo de
inscrigdes e requisicao de documentos. O acesso ao Portal do Aluno

€ realizado com as credenciais da sua conta (@campus ou @edu).

Moodle@IE

http://elearning.ulisboa.pt

Através do Moodle terd acesso a contetudos de suporte as aulas,
resumos, sumarios, programas das disciplinas, documentos, artigos
cientificos, publicagdo de trabalhos, etc.

Recursos de Software
http://www.ie.ulisboa.pt/acessos/recursos-software/
Com as credenciais da sua conta (@campus ou @edu) pode aceder ao
software nVivo e SPSS, aos respetivos manuais de utilizagdo e instrugdes
de instalagdo e ativagdo.

Em http://www.office365.ulisboa.pt/ estd ainda disponivel para toda a
comunidade da ULisboa, sem custos, a subscri¢cdo do Microsoft Office 365.



BIBLIOTECA

Oferecendo um espaco acolhedor para estudo e consulta
de documentacao, a Biblioteca coloca a disposi¢ao dos
estudantes do IE os servigos e recursos bibliograficos

e informativos necessarios ao seu percurso académico.

O fundo documental inclui mais de 50 000 livros, centenas
de teses, mais de 1500 titulos de revistas em papel

e centenas de documentos audiovisuais e multimédia.
Para se inscrever na Biblioteca basta dirigir-se ao balcdo
de atendimento e apresentar o seu comprovativo

de inscri¢do no IE.

Requisi¢ao até 3 documentos (incluindo documentos
audiovisuais) pelo prazo de 1 semana (estudantes do
1.2 ciclo) ou 2 semanas (estudantes do 2.2 e 3.2 ciclos).
Se o documento esta requisitado, é possivel reserva-lo.

Renovacao do seu empréstimo por telefone, e-mail
ou pessoalmente.

Empréstimo inter-bibliotecas

Consulta local e empréstimo de livros, documentos
multimédia e audiovisuais.

Empréstimo de materiais e recursos audiovisuais
(gravadores audio, camaras de video e material
complementar, mediante a confirmagdo de um docente).

Computadores para pesquisa bibliografica e consulta local
de documentos multimédia.

Pesquisa no catalogo — Sistema Integrado das Bibliotecas da
Universidade de Lisboa.

Pesquisa em bases de dados de referéncia e texto integral
especificas das dreas da Educagdo e da Psicologia (mais de
3 000 000 de artigos cientificos), de que se destacam as
bases ERIC, Education Research Complete, Research
Starters Education e Academic Search Complete. Estas
Bibliotecas Digitais estdo acessiveis através dos portais
integrados da EBSCO e da B-ON, que permitem o acesso e
download de publicagdes e artigos cientificos de elevado
interesse dentro e fora do Campus UL, bastando para isso
uma configuracdo VPN (http://www.ulisboa.pt/informatica/
acesso-vpn.html).

Apoio e orientagdo na pesquisa bibliografica.

Sessdes de formagao aos utilizadores.

Acesso ao Repositdrio UL, com a produgdo cientifica da
universidade nomeadamente sobre Educac¢do e Formacgao,
incluindo teses em texto integral; artigos publicados em
revistas cientificas; livros e capitulos de livros de circulagdo
nacional ou internacional; conferéncias e comunicagoes
publicadas em atas de encontros cientificos nacionais ou
internacionais e relatérios de projetos de investigagdo.

Acesso a gabinetes de trabalho de grupo, para grupos
de 2 a 5 pessoas, mediante reserva, por até 2 horas.

Horario de funcionamento
Segunda a sexta das 9h00 as 19h00

Horario de verdo (15 de julho a 15 de setembro)
Segunda a sexta das 9h00 as 17h00

Para mais informagdes consulte o guia do utilizador da biblioteca
disponivel no site do IE (www.ie.ulisboa.pt/biblioteca) ou dirija-se
a biblioteca.

SERVICOS ACADEMICOS

Os Servigos Académicos prestam informag6es sobre o
funcionamento do Instituto, recebem requerimentos e
candidaturas, matriculas e inscri¢gdes, arquivam processos
individuais e emitem certificados e diplomas e registo de
classificagGes.

Através do Portal do Aluno podera efetuar a sua inscrigdo/
matricula, ver as suas referéncias multibanco para
pagamento de propinas, ver avaliagdes, consultar dados
pessoais e informagdes académicas, etc.

Para obter mais informagao consulte o site do IE ou envie um e-mail
para sacademicoslE@ie.ulisboa.pt
Telefone | +351 217 943 902

Ntcleo de Estudos Graduados
Licenciatura em Educagdo e Formagao ® Mestrados em Ensino

Atendimento presencial (sem marcagdo prévia)
2.2 feira: 10h00 — 12h30
3.2 feira: 14h00 — 18h00

Atendimento telefénico
2.2 feira: 14h00 — 16h00
4.2 feira: 10h00 — 12h30

Nucleo de Estudos Pds-Graduados

Cursos de P6s-Graduagdo ® Doutoramento em Educagdo  Doutoramento
em Educagdo Artistica ® Doutoramento em Migragdes ® Mestrado em
Educagdo ® Mestrado em Educagdo e Formagdo ® Mestrado em Cultura
Cientifica e Divulgagdo das Ciéncias

Atendimento presencial (sem marcagdo prévia)
4.2 feira: 10h00 — 12h30
5.2 feira: 14h00 — 18h00

Atendimento telefénico
3.2 feira: 10h00 — 12h30
4.2 feira: 14h00 — 16h00

Reconhecimentos de Habilitagoes Estrangeiras
Atendimento presencial com marcacdo

(marcagdo prévia através de: reconhecimentosie@ie.ulisboa.pt)
6.2 feira: 10h00 — 12h30

Atendimento telefénico
6.2 feira: 14h00 — 16h00

GAPE

O GAPE (Gabinete de Apoio Psicopedagdgico ao Estudante)
procura contribuir para um percurso académico bem
sucedido. Numa primeira etapa, oferecendo apoio no
acolhimento, organizando atividades especificas (como
mentorado para estudantes nacionais e estrangeiros

e atividades de acompanhamento e orientagdo a casos
especificos). Numa segunda etapa, oferecendo servigos
de aconselhamento e de orientag¢do durante o percurso
formativo, organizando ag¢Ges informativas, formativas

e de suporte individual e de grupo. Na etapa final,
acompanha o processo de integragao profissional dos
estudantes finalistas e dos recém graduados, através de
acOes de gestdo de informacgdo, partilha de experiéncias
com profissionais e promogao de praticas na comunidade
durante a formagdo académica (como a pratica de
voluntariado).

Ao longo de todo o percurso, proporcionam agdes de
promogao do bem-estar psicossocial e de desenvolvimento
pessoal dos estudantes, através de sessdes de
aconselhamento clinico e psicoeducacional e da presenga
dos técnicos do servico em espagos utilizados pelos
estudantes (junto ao bar e a AE) dando suporte a questoes
guotidianas.

Para obter mais informagao consulte o site do IE, envie um e-mail para

gapelE@ie.ulisboa.pt ou dirija-se a sala de acolhimento (no piso do
bar, a entrada), no seguinte horario durante o periodo letivo:

3.2 feira - 14h00 as 17h00

5.2 feira - 13h00 as 15h00

6.2 feira - 10h00 as 12h00

O atendimento individual tem lugar na sala D318.

PISO 0
GAPE, Associagdo de Estudantes,
bar e sala de estudo

PISO 1

1 Servigos Académicos

2 Tesouraria

3 Assessoria e Secretariado
Gabinete de Mobilidade

4 Diregdo

5 Anfiteatro |

PISO 2
Biblioteca e sala de Estudo

E - Edificio Novo
Laboratério e Anfiteatro Il

EVENTOS DO IE

O IE mantém um programa de iniciativas diversas
(conferéncias, seminarios, encontros, congressos) onde
se debatem questdes atuais da Educagao e se divulga

o trabalho realizado pelos seus docentes, investigadores
e alunos da pds-graduagdo. A participagdo dos alunos
na organizagdo destes eventos é uma oportunidade para
enriquecer o seu percurso escolar, desenvolver
competéncias pessoais e de trabalho e ainda fortalecer
a relagdo com professores e colegas. O tipo de apoio
solicitado é diversificado e varia consoante o evento em
causa. No final, os estudantes voluntarios recebem um
certificado de participagao.

Para obter mais informagdes, envie um e-mail para
comunicacao@ie.ulisboa.pt e inscreva-se em
http://www.ie.ulisboa.pt/apoio-eventos-ie/

SALAS DE ESTUDO

O IE disponibiliza aos seus estudantes diferentes espagos
para as atividades académicas, todos com acesso wireless.
Existem ainda duas salas de estudo, destinadas

a trabalho individual.

Horario de funcionamento:
Segunda a sexta das 10h00 as 20h00
Sabados das 9h00 as 12h30

Integrado no Campus da Cidade Universitaria e localizado
no Jardim do Campo Grande, o Caleidoscopio dispoe

duma sala de estudo com 175 lugares, aberto todos os dias,
24 horas por dia, com rede wireless e equipamentos

de impressao.
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