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Os trabalhos académicos ou de investigagdo pressupdem a pesquisa de material
bibliografico e a sua utilizagdo e, por consequéncia, a referenciagdo normalizada das
fontes de informagdo consultadas.

Uma vez localizadas as fontes de informagdo, temos que as analisar e avaliar. Para o
efeito apresentamos (ver Tabela 1) um conjunto de critérios que permitem avaliar a
validade e pertinéncia da informagédo (Cordén Garcia et al., 2012).

Tabela 1. Como avaliar as fontes de informagéo?

* Quem é o autor?
Autoridade + E um especialista na matéria?
+ A que instituigdo e organismo pertence?

Audiéncia A quem vai dirigido?

« A informagdo estd atualizada?

Atualizagdo - . - o
ualizag + Figura no documento a data de publicagéo ou revisdo?

* Quem edita o documento?
Editor « £ um editor comercial ou institucional?
» Os conteldos sdo revistos antes da publicagéo?

Trata o tema com profundidade?

A informagéo é apresentada de forma objetiva?
A redagdo é feita de forma clara?

A informagdo estd bem organizada?

Dispde de indices, tabelas, graficos?

Contelido
+ Dispée de bibliografia?

* Explica que tipo de uso se pode fazer do documento?
Condigdes de uso » Reservam-se todos os direitos?
 H& alguma licenga Creative Commons?




Para elaborar esta referenciacdo normalizada
existem diversas formas ou estilos. De acordo com a
finalidade do trabalho torna-se importante verificar
se existe algum tipo de estilo de citagdo
recomendado pelo orientador, adotado pela revista
cientifica onde o trabalho vai ser publicado ou pela
comissdo cientifica do semindrio/conferéncia onde
este ird ser apresentado. Neste caso, as normas que
seguidamente se apresentam sdo as preconizadas
pela APA (orientogées emanadas pela American
Psychological Association) e, portanto, as que
deverdo ser adotadas para a elaboragdo de
trabalhos académicos nesta instituicdo. O presente
documento consiste numa sintese de orientagdes
destas duas normas, expondo exemplos para as
situagdes mais comuns. Recomenda-se, em caso de
davidas, a consulta das normas originais, mais
completas e abrangentes relativamente ds diversas
tipologias de documentos. Existe ainda a
possibilidade de gerir as referéncias bibliograficas
através de plataformas online tais como Endnoteweb,
Zotero ou Mendeley. Estes recursos permitem
importar referéncias de bases de dados e catdlogos
on-line, criar bibliografias com dezenas de estilos de
citagdo bibliogrdfica ou ainda criar grupos ou pastas
para arquivo ou partilha das referéncias.

De reter que uma boa referenciagdo bibliografica
oferece uma coeréncia a todo o trabalho académico,
permite uma leitura mais répida e funciona como
uma memodria organizada do percurso de
investigagdo, possibilitando ao leitor do trabalho a
verificagdo e validagdo das informagdes dai
constantes. Estas fungdes conferem, conjuntamente
com outros aspetos metodoldgicos, a necessdria
cientificidade a qualquer trabalho elaborado em
contexto universitario. Recomenda-se, finalmente, o
respeito pelo mesmo estilo de citagdo em toda a
listagem de referéncias bibliograficas, para que esta
apresente coeréncia. Para tal, & muito importante
manter a ordem dos elementos a mencionar e
atender & pontuacdo preconizada.

Em SINTESE, as fontes de
informagédo déo suporte
& nossa tomada de
decisd@o, ao permitir
identificar o que é
importante conhecer e o
que foi publicado na
nossa drea do
conhecimento; discernir
entre o importante e o
acessoério; conhecer as
principais tendéncias na
nossa drea e, também,
utilizar os mecanismos
metodolbgicos
convencionais: hormas,
recomendagoes,
citagoes.



Relativamente ao nome do autor (ou outores) — apresenta-se sempre o apelido (sobrenome)
em primeiro lugar e s6 depois 0 nome proéprio; nos apelidos compostos (Castelo Branco; La
Fontaine; Vargas Neto), e nos autores espanhdis (Lopez Bravo) o apelido é composto por duas
ou mais palavras e deve ser considerado como um Unico conjunto. A normativa APA (2020)
admite trés formatos para os identificadores:

- apelido (ano)

- (apelido, ano)

- ..ano... apelido... (apelido ... ano ... )

H& que optar pelo que mais convenha segundo a redagdo do texto.

Quanto as citagdes, estas devem ser incorporadas no corpo do texto sempre que compreenda
menos de 40 palavras, usando-se aspas. Segundo as normas da APA (APA, 2020), uma
transcrigdo curta € aquela que ocupa menos de 40 palavras de texto do relatorio. Este tipo de
citagdo deve ser apresentado entre aspas duplas (".."), inserida no préprio texto, ou seja, na
continuidade das linhas do autor e utilizando o0 mesmo tipo de carateres do texto do relatdrio de
investigagdo. Caso a citagdo seja mais extensa, deve ser destacada no texto, num bloco
independente, sem aspas, com um tamanho de letra inferior ou igual e alinhado a esquerda. As
transcricoes longas sé@o aquelas que ocupam um grande ndmero de palavras (acima de 40).
Sdo também conhecidas por citagdes diretas ou em bloco, extratos ou excertos.

No final do trabalho deve aparecer a listagem que
corresponde a todas as citacdes efetivamente constantes
no texto. Esta é intitulada Referéncias Bibliogrdficas ou
apenas Referéncias, devendo ser paginada como uma
continuacgdo do proprio texto do trabalho.

Os titulos devem ser sempre destacados em itdlico. O
critério adotado deve ser mantido ao longo da listagem de
referéncias bibliograficas que estamos a elaborar.

A primeira linha de cada referéncia deve iniciar junto &
margem esquerda da pdgina e avangar um determinado
espagamento nas linhas seguintes;

Na referéncia a mais do que uma obra de um mesmo autor,
as mesmas sdo ordenadas pela data de publicagdo,
comegando-se na mais antiga e terminando na mais
recente, repetindo o nome do autor em cada publicacdo.

Na referéncia bibliogrdfica de artigos em periddicos ou em
volumes editados, utilizar letra mailscula apenas na
primeira letra do titulo, bem como nos nomes proprios. Usar
um ponto apds o titulo do artigo.

Caso se utilize um gestor de bibliografias, & necessdrio
conferir sempre a posicdo dos elementos da referéncia
bibliografica, bem como a pontuagdo que 0s separa,
quando exportados.




A norma APA consta do Manual de Estilo da APA, um guia oficial desta associagéo
profissional (American Psychological Association), que se popularizou a partir da drea
da Psicologia mas que & adotado por diversas dreas de investigagdo. O manual contém
diversas informagodes Uteis para a preparagdo e publicagdo de trabalhos cientificos, pelo
que se recomenda vivamente a sua consulta.

O novo manual da APA (7th edition) apresenta, além de diversos capitulos sobre o estilo
de escrita cientifica, indicagdes claras para citagdes e referéncias.

H& dezenas de formas de citagdo! Importa manter a coeréncia ao longo de todo o
trabalho.

SEVENTH EDITION

De destacar como especificidade desta
norma que os nomes proprios dos
autores, em cada referéncia bibliogrdfica,
apresentam-se sempre abreviados,
colocando-se o apelido por extenso em
primeiro lugar. Quando existir mais do
que um autor, devem mencionar-se até
ao total de vinte, usando-se a conjungdo
& antes do nome do Ultimo autor.

PUBLICATION I

VERNE

of the American Psychological Association




A citagdo ao longo do texto permite documentar o estudo, conferindo credibilidade as
informacoes e permitindo a verificagdo da fonte, j& que remete para a lista de referéncias
bibliograficas, de forma univoca. A citagdo preconizada pela norma APA é a chamada autor-
data, ou seja, o apelido do autor, seguido de virgula (,) e da data da publicagéo. Esta expresséo
€ mencionada entre paréntesis. Incluem-se sempre as pdginas de onde foi extraida a citagdo.
Sempre que a referéncia ao autor faca parte do proprio texto, a citagdo apenas ird conter a
data e as pdaginas. Em obras com varios autores, quando existern mais de trés autores ou
colaboradores nesta mengdo, regista-se apenas 0 nome do primeiro e acrescenta-se a
abreviatura latina [et al.] que significa e “e outros”. Isto &, nas citagdes da obra, menciona-se
apenas o primeiro autor, seguido da mesma expressdo et al., seguida do ano de publicagdo. As
citagdes de organizagdes como autores séo dadas por extenso.

No.01 — Ler e selecionar

Escolher cuidadosamente apenas os textos com potencial de
citacao

No.02 — Transcrever

Copiar e colar a frase a citar. Ndo esquecer de
contextualizar

No. 03 — Recolher os elementos
Para corretamente identificar a fonte, ter presentes os
elementos significativos: Nome do autor (ou autores),
Ano de publicacio da obra, Titulo da obra, Volume
consultado / numero, Editora, link ou DOI.

No. 04 — Inserir no texto a cita¢do

Identificar a citacdo corretamente apds a sua transcricao
ou parafrase.

No.05 — Fazer a referéncia

Incluir no final do texto, na lista das referéncias
bibliograficas, todos os elementos na ordem preconizada,
confirmando a sua correta citacdo



Verifique-se, na tabela infra (Tabela 2), os tipos de citagdo e a forma como devem ocorrer no

texto, quer na primeira vez, quer nas vezes subsequentes.

Tabela 2. Sintese dos tipos de citagdo em texto

Tipo de citagéo

1° citacdo e citacdes
subsequentes no texto

Formato entre parénteses
da primeira citagédo e
citagdes subsequentes

Um trabalho com um autor

Sanches (2016)

(sanches, 2016)

Um trabalho com dois
autores

Lopes e Pinto (2013)

(Lopes & Pinto, 2013)

Um trabalho com trés ou
mais autores

Sanches et al. (2019)

(sanches et al., 2019)

Coletividade autora (com
utilizagéo de abreviatura)

ACRL (2016)

(Association of College & Research
Libraries [ACRL], 2016)

Coletividade autora (sem
utilizagéo de abreviatura)

ISPA-Instituto Universitario (2019)

(IsPA-Instituto Universitdrio,
2019)

PRINCIPAIS ALTERACOES

O novo manual da APA 7th simplificou alguns aspetos na forma de realizar citacoes e referéncias.

Sublinham-se:

o Eliminacido do local de edicido em todas as referéncias
e Preferéncia do DOI como link

» Eliminacio da expressio [Retirado de] ou [Retrieved from] nos casos de links para fontes

e Ousodaexpressio et al. para citacdes com trés ou mais autores, logo a partir da primeira citacao



Citacdo autor-data

Os autores (Sprinthall & Collins, 2003, p. 256-257) referem, a partir da definicao
de estadios de desenvolvimento de Kohlberg que “aproximadamente dois tercos
de todo o raciocinio acerca de questodes relacionadas com a justica, a honestidade
e as principais escolhas em termos de valores, sio determinados pela
conformidade social com o grupo liderante”.

Sprinthall, N.A., & Collins, W.A. (2003). Psicologia do adolescente: uma abordagem
desenvolvimentalista. Fundacdo Calouste Gulbenkian, Servico de Educacéo e Bolsas.

Citacdo varios autores até trés

Os autores (Sprinthall & Collins, 2003, p. 256-257) referem, a partir da definicdo
de estadios de desenvolvimento de Kohlberg que “aproximadamente dois tercos
de todo o raciocinio acerca de questdes relacionadas com a justica, a honestidade
e as principais escolhas em termos de valores, sio determinados pela
conformidade social com o grupo liderante”.

Sprinthall, N.A., & Collins, W.A. (2003). Psicologia do adolescente: uma abordagem
desenvolvimentalista. Fundacdo Calouste Gulbenkian, Servico de Educacéo e Bolsas.




Citacdo mais de trés autores

Hogl et al. (2010) observaram um grande espectro de perturbacdes do sono
relacionadas com a doenca de Parkinson. E interessante constatar como existe,
para alguns autores (Hogl et al., 2010) a necessidade formacao dos médicos que
atuam nesta doenca em técnicas de intervencao nos problemas de sono.

Hogl, B., Arnulf, I, Comella, C., Ferreira, J., Iranzo, A., Tilley, B,, . .. Goetz, C. G. (2010).
Scales to assess sleep impairment in Parkinson's disease: critique and
recommendations. Movement Disorders, 25(16), 2704-2716.

*Colocar nas referéncias todos os autores até vinte. No caso de serem mais de vinte,
colocam-se os primeiros 19, seguem-se reticéncias espacadas|. .. ] e coloca-se o ultimo
autor, que passa a ser o 20° a ser mencionado. Assim, todos os outros autores (entre o
19° e 0 penultimo) sdo omitidos. No exemplo, aparecem menos por uma questdo de
economia de espaco.

Citacdo do mesmo autor e mesma data

Sempre que as citagoes se referem a diversos livros do mesmo autor publicados num mesmo
ano, este Ultimo elemento é seguido de uma letra, adicionando-se a ordem alfabética apds a
data. Esta letra é acrescentada quer na citagdo, quer nha correspondente referéncia
bibliografica.

Schulman (2004a, 2004b) tinha proposto a ideia de aperfeicoar a qualidade e o
estatuto do ensino universitario.

Shulman, L. S. (2004a). Teaching as community property: essays on higher education.
Jossey-Bass.

Shulman, L. S. (2004b). The wisdom of practice: essays on teaching, learning, and
learning to teach. Jossey-Bass.




As citagdes na produgdo textual de um trabalho académico ou cientifico sdo feitas para apoiar
uma hipoétese, sustentar uma ideia ou ilustrar um raciocinio. A citagdo permite identificar a
publicagédo e indicar a sua localizagdo exata na fonte (ver Tabela 3, adapt. de Lopes)

Tabela 3. Exemplos de citagdo de autores no texto

(“Titulo curto”, 2012)

Sem Autor (“Information literacy”, 2019)
Capitulo (APA, 2010, Chap. 6)
1 Autor (sanches, 2018)
(sanches, 2018, p. 23)
Y — Pinto e Lopes (2018) ou

(Pinto & Lopes, 2018, p. 138)

3 ou mais Autores

Rego et al. (2010)
(Rego et al., 2010, p. 1234)

Grupo ou Instituicéio

(United Nations [UN], 2011)
Citagéo subsequente (UN, 2011. pp. 234-278)

Publicagdo em vias de publicagdo
(no prelo)

(Andrade, & Pinto, no prelo)
(Andrade, in press)

Mensagem [ Correio eletrénico

(4. Maroco, comunicagéo pessoal, 17 de setembro, 2018)
(M. L. Antunes, personal communication, August 17, 2018)

Mdltipla

(Lopes, 2009; Pinto, 2018; Sanches, 2010)

Sem data

(Bruce, nd.)

Reedicdo (Tradugédo)

(Freud, 1920/2002)




A referéncia bibliogrdfica é o conjunto dos elementos bibliogréficos que identificam uma
publicagéo ou parte dela. Em geral, uma referéncia construida segundo a normativa APA, consta
de quatro partes:

1. Autores

2. Ano de Publicagdo

3. Titulo

4. Dados complementares para a localizagdo.

As trés primeiras partes sdo comuns a todos os tipos de documentos, enquanto a quarta
parte (localizagdo) varia consideravelmente de uns para outros.

A lista de referéncias bibliogrdficas de acordo com a horma APA & organizada por ordem
alfabética do apelido do autor. As referéncias bibliograficas devem conter apenas a lista das
fontes utilizadas no trabalho em questdo.

Quando ndo seja mencionada a data, deve substituir-se pela abreviatura n.d. (no date).
Quando existem dois ou mais autores é utilizado o & entre os dois UGltimos autores e inclui-se
uma virgula antes do &.

O Unico caso em que o home do autor hdo apadrece invertido & quando nos referimos, nos
capitulos de livros, aos autores do livro em causa: deve colocar-se a inicial do nome do
autor(es) seguida de ponto final e depois o sobrenome do autor.

Referéncia Livro impresso

Autor, A. (ano). Titulo (Edicdo se ocorre). Local de edicio: Editor.
forma de

apresentacdo *Colocar em italico o titulo da obra

Joannert, P. (2012). Competéncias e socioconstrutivismo: um quadro tedrico. Instituto Piaget.
ou

Smith, J. (n.d.). Morality in masquerade. Churchill.




Parte ou capitulo de livro

Autor, A., & Autor, B. (ano). Titulo do capitulo ou parte. In C. Autor (eds.), Titulo
do livro em itdlico (paginas). Editor.

forma de
apresentacdo

*Colocar em itdlico o titulo da obra e nao do capitulo

Trindade, R. (2010). O ensino superior como espaco de formacio: do paradigma
pedagogico da aprendizagem ao paradigma da comunicacio. In C. Leite (Org.),
Sentidos da pedagogia no ensino superior (pp.75-98). CIIE/Livpsic.

Livro eletronico

Autor, A. (ano). Titulo (Edicdo se ocorre). DOL:XXXX ou endereco eletrénico

forma de
apresentacdo

*Colocar em italico o titulo da obra

Carvalho, C., Conboy, J. (2015). Feedback, Identidade, Trajetdrias Escolares: Dinamicas e
Consequéncias. http://www.ie.ulisboa.pt/portal/page?
_pageid=406,1889577& dad=portal& schema=PORTAL



http://www.ie.ulisboa.pt/portal/page?_pageid=406,1889577&_dad=portal&_schema=PORTAL

Comunicag¢do a congresso

Apelido, A. A. (Ano, Més, Dia). Titulo da contribuicido. In A. A. Apelido
(Presidente), Titulo do simpdsio. Simpésio efetuado na reunido do Nome do
Congresso, Cidade, Pais.

forma de
apresentacdo

*Colocar em italico o titulo do congresso

Singh, R. (2008, February). Multiplying versus differential - weight averaging as
interation rule in attribution of gifh size. In C. M. Bathia (Chair), Dimensions of
information processing. Symposium conducted at the meeting of the Indian Science
Congress Association, Calcutta, India.

Artigo cientifico

Autor, A. A,, Autor, B. B, & Autor, C. C. (ano). Titulo do artigo. Titulo da revista.
Volume (niimero), paginas.

forma de
apresentacdo

Autor, A. A., Autor, B. B. & Autor, C. C. (ano). Titulo do artigo. Titulo da revista.
Volume (ntimero), paginas. DOLXXXX ou endereco eletrénico

*Colocar em italico o titulo da revista, ndo do artigo.

Habermas, J. (1987). A ideia de universidade: processos de aprendizagem. Revista de
Educacdo, 2(1), 3-9.

Hunter, B. (2006). The spaces study: designing, developing and managing learning
spaces for effective learning. New Review of Academic Librarianship, 12(2), 61-81.
http://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/13614530701330398

PRINCIPAIS ALTERACOES

O novo manual da APA 7th simplificou alguns aspetos na forma de realizar citacoes e referéncias. Sublinham-se:
o Eliminacido do local de edicido em todas as referéncias
e Preferéncia do DOI como link
e Eliminacio da expressio [Retirado de] ou [Retrieved from] nos casos de links para fontes



A elaboracéo de citacdes e de referéncias bibliograficas enquadra-se numa metodologia de
trabalho cientifico mais abrangente. O presente documento apresenta-se
necessariamente como introdutdrio, recomendando-se por isso a consulta das normas e
dos manuais de estilo préprios, bem como a consulta de outra documentacio que permita
auxiliar na producao de trabalhos académicos de qualidade.
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