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RESUMO

Os objectivos deste estudo s&o: i) descrever ariérp@ de
utilizagdo da APP em trés anos lectivos consecsitide
funcionamento de uma disciplina a distancia; iijalemar o
ambiente de aprendizagem gerado por esta metodpl@gi
discutir os impactes observados ao nivel da promoga
participacdo activa por parte dos alunos, com hasanalise das
participagdes registadas.

Participaram 30 alunos e 5 tutores em 3 anos tEcBucessivos.
Todas as intervengBes nos foruns de discussédo
quantificadas e o contetido dessas intervencbesébisado.
Os resultados evidenciam variabilidade na partg@pa dos
membros de cada grupo assim como o desenvolviméato
dindmicas proéprias que pouco dependem da actividadator o
qual, na maioria dos grupos, foi reduzindo a su&vidade ao
longo do semestre. Foram detectados dois tipostdevéncdes e
um leque alargado de interac¢Bes que sugerem ruisre
influéncias no funcionamento e organizagao do grupo

A discussdo destes resultados sugere orientaceshdpara
investigagbes futuras relativamente a utilizacdo ARP em
ambientesonline mas também de natureza pratica no que diz
respeito ao desenho de disciplinas a distancia.

Categorias e Descritores

K.3. [Computers and educatio: computer uses in education,
collaborative learning, distance learning.

Termos Gerais
Management, Design, Theory.

Palavras-Chave
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1. INTRODUCAO

A participagdo variavel e desigual em cursos/dis@Ep

ministrados a distancia € um problema recorrertierdado na
literatura da especialidade. Se j4 em 1989 RobisoM&nunciava
a regra dos “tercos” na participacdo em foruns ¢bldca muitos
posts; 1/3 coloca muito poucos e 1/3 limita-se a esgrg[tl], em

2009, um seu colaborador apresentou um vasto ldguaados
gue confirma a permanéncia desta situacio [2],eavidndo o

foramfacto dos alunos a distancia apresentarem taxgsadigipacéo

desiguais e significativamente reduzidas. A estpaito [3]
sintetizam o principio, consistentemente evideriagela
investigagdo e apoiado teoricamente pela perspectiv
construtivista, de gque tanto nos cursos presenciaiso nos
cursosonline é essencial que os estudantes sejam participantes
activos para terem sucesso. Consequentemente, ugsgiq que

se tem colocado é de como promover essa particiEtda. [3],

[4] tém referido a importancia do estabelecimergarétodos de
monitorizacdo da participacdo e do seu nivel dévidatle,
associados a um constaifiegedback por parte do docente/tutor no
sentido do aluno se aperceber da sua progresséeaoorer do
curso. No entanto, a forma de promover e mantea ess
participacdo, e a0 mesmo tempo assegurar a qualdadesma,
continua longe de ser resolvida, havendo a ne@ateside inovar

as praticas utilizadas no ensino a distancia corfinp de
concretizar uma participacéo significativa, que ggpmotora do
pensamento critico, autonomia e capacidade de ugEplde
problemas.

A Aprendizagem por Problemas (APP) tem sido apéicach
cursosonline como método para promover a participagdo dos
alunos e o trabalho colaborativo [5], [6]. Seguedtes autores, a
presente diversidade de operacionalizagbes da AR® ttm
contextos presenciais comonline, requer investigagéo que
clarifique estratégias de uso e seus efeitos nandigagens dos
alunos. [7] concluem que mais investigagdo é nédespara
estabelecer estratégias pedagégicas baseadas na &ddguadas



a promogé&o do trabalho colaborativo em Educacadstarizia
(EaD).

Neste artigo apresenta-se um estudo que faz parteincth
investigagdo mais ampla sobre a aplicagcdo da APPregnamas

online de formacdo graduada de professores no quadro deb

educacdo para a saude. Os seus objectivos sdesgyeser a
experiéncia de utilizagdo da APP em trés anos viecti
consecutivos; ii) analisar o ambiente de apreneizagerado por
esta metodologia; iii) discutir os impactes obséogao nivel da
promocado da participacéo activa por parte dos alucom base
na analise das interaccdes estabelecidas.

2. A APP COMO METODO ADEQUADO
AO TRABALHO COLABORATIVO A
DISTANCIA

A APP é um método promotor de uma aprendizagemeagtie se
processa em torno de um problema auténtico e gigtivo para o
aluno. O que estd em causa ndo é proporcionar lanssaa
oportunidade de resolverem problemas mas sim dwpdade de
realizarem aprendizagens significativas partindaedalugdo de
problemas. [8] consideram que a APP, no seu nivals m
fundamental, € um método educativo que se carzatgrela
utilizacdo de problemas reais como contexto paraalasos
desenvolverem competéncias de resolucdo de probleena
adquirirem conhecimento sobre as disciplinas eodest

De acordo com a APP os alunos sdo colocados pevenée
situacdo-problema que tém de resolver. Para issmlhando em
grupo, envolvem-se num processo em que: clarifickefinem e
investigam o problema em causa; acessam, processgplicam
informacdo entre uma variedade de recursos dispsniv
interpretam os resultados dessa pesquisa e progokmoes;
partilham a informac&o obtida com os outros eleosgedb grupo
com o objectivo de construirem uma resposta emuotmj E
assim, um processo centrado no aluno, no qual
responsabilidade individual de cada um garantir panéicipagao
activa, ndo apenas para a sua prépria aprendizagasttambém
para as aprendizagens dos outros membros do grupo.

A forma bésica de trabalho, segundo este métodotuéoria, na
qual os alunos séo organizados em grupos de 6ua &apalham
com um tutor (grupos tutoriais). [9] chamam a afienpara o
papel crucial das interacgdes dos alunos durantewssdes do
grupo tutorial. Os autores destacam a importareielaboracdo e
co-construcdo para um funcionamento efectivo dop@ruA

elaboracdo, processo individual, como resultadointieraccao

com outros, leva cada aluno ao visionamento d@dopn estudo
de uma forma mais rica e mais alargada. A co-cogdtr da-se
guando dois ou mais alunos discutem de maneiringirabma

compreenséo partilhada do problema. A falta deoetaisio e co-
construcdo, resultado de discussfes tutorias dmsasglas, €
reconhecida pelos tutores e alunos, como um obetaau
aprendizagem e a motivacao. O tutor desempenha), aspapel

de faciltador da aprendizagem: ndo tem como fungéo
transmissdo de conhecimento mas sim estimularsasgtioes de
grupo e monitorizar as interacgfes sociais querecono grupo.

Com a intencdo de promover a interacgao entre tosl@sembros
do grupo, sdo atribuidos diferentes papéis a cadabmno
(mediador, redactor, membro). Estes papéis sadivagana

resolucéo dos problemas que fazem parte de umptagama. O
mediador assume o papel de orientador da discusdéo,
encorajamento de todos os membros do grupo e gerrejue
sejam concretizados os diferentes passos do poodesgsolucdo
de problemas [9]; o redactor que vai sumariandatetzando as
articipagbes dos restantes membros do grupo ago latas
discussfes; os membros restantes do grupo tupatitipam nas
discussoes, colaborando para a resolucéo do pratdenestudo.

A APP é um método que, desde a sua criagdo naaléeatio60
para aplicagdo em cursos de medicina, tem evolufdito
rapidamente. Actualmente utiliza-se em diferentégeis de
ensino, nao se limitando ao ensino superior, enmes variadas
disciplinas. A sua larga adop¢do pelos professtaaso em
modalidades presenciais como a distancia tem dageno a uma
profusdo de préaticas que se afastam dos princgsssnciais do
método APP que estdo na origem e justificam o gseesso [10].
O modelo dos sete saltosefen jumps) desenvolvido e
disseminado pela Universidade de Maastricht [9] vémo a ser
sistematicamente testado e validado pelo que mandém
principios essenciais da APP, assim como revela coesdo
interna e organizacional que torna acessivel aapliaacdo em
diferentes contextos.

Ao ser aplicada em ambientesline a APP tem dado provas
positivas como método pedagégico. Contudo, témoviadser
discutidas dificuldades e limitacdes que exigem umglhor
compreensdo e consequente investigacdo. A esteitcefp), [6]
sintetizam um conjunto de orientacdes,
empiricamente, a ter em conta para o desenho diEugua
programa

3. METODOLOGIA
3.1 Participantes no Estudo

Os participantes neste estudo foram 30 alunosst#ptinaonline

¢ dade Educacdo para a Saude ao longo de trés andsosect

sucessivos: 20 alunos no ano lectivo 2007/2008,Moa no ano
lectivo 2008/2009 e 3 alunos no ano lectivo 200820 odos 0s
alunos eram licenciados, sendo na maioria dos qasbsssores
no activo. As areas de formacgéo eram diversificaglagolvendo
tanto as humanidades (Filosofia, Linguas) comoi@scias da
natureza. Os niveis de ensino cobertos eram dedfeCiclo do
ensino basico ao ensino secundario, havendo tarmbéoadores
de infancia. No primeiro ano analisado estiveramokfidos 4
tutores (A, B, C, D) (2 tutores - A e C; e 2 tuoraB e D), um
por cada grupo. No 2° ano considerou-se para arggsnas dois
dos tutores (C e D) e no 3° ano apenas a tutoarzao desta
seleccdo no 2° e 3%anos prendeu-se com o factalgiens grupos
os alunos terem optado por outros suportes de doagdo além
dos proporcionados pelo MOODLE.

Tabela 1. Distribuicdo dos alunos pelos Grupos p@no lectivo

Ano N° de Grupos Composicéo dos Grupa
2007/2008 5 G.1-5 (2 alunas e 3 alunos)
G.2 -4 (4 alunas)
G.3 -5 (5 alunas)
G.4 — 6 (6 alunas)
2008/2009 2 G.5 -4 (4 alunas)
G.6—-3 (2 alunas e 1 alur
2009/2010 1 G.7 — 3 (3 alunas)

fundamestada



3.2 Analise dos Dados

Foram analisadas todas as intervencdes desenwlamdongo

dos foruns de discussado utilizados por cada gruparial na

resolucdo de cada um dos problemas. Foram quanitific as
intervencbes de cada elemento do grupo, assim camso
intervengBes de cada tutor. Para a andlise da ezatudas
intervengBes ocorridas nos féruns de discussaeédizada uma
analise de contetdo [11] as intervencOes registadlasvés de

um processo iterativo, de leitura e re-leitura daeslos, foram
atribuidas categorias aos diferentes tipos deviegao.

4. ESTRUTURA DA DISCIPLINA

A primeira edicao da disciplina de Educacéo padalde, objecto
deste estudo, teve lugar no 2° semestre de 20(®1/P@3de esse
ano que tem funcionado todos os anos até ao peesento
disciplina opcional do 2° semestre, parte integrade um
programa universitario de pés-graduacdo que segueodelo
presencial, sendo esta a Unica disciplina a distA@cMOODLE
tem sido o sistema de gestdo de aprendizagemadtliziesde
2005/2006, pelo facto deste ter sido difundido mssolas
portuguesas. A APP foi utilizada pela primeira megse ano como
modo de dar resposta a desigual participacdo dassbbservada
no ano anterior [12]. A aplicacdo deste método vamdo a ser
aperfeicoada ao
resultantes de investigagdo e também em princip@&os como

0 “modelo de sete saltos” ja referido [9] e as rdagdes de
[5]e[6]. Por exemplo, adicionou-se um novo papel grapo
tutorial, o de relator, que redige as decis6esnelusdes tomadas
pelo grupo, colocando-as no forum do grupo no espQODLE

da disciplina, considerou-se grupos mais pequenas d
normalmente utilizados em APP presencial (ho max@ratunos).

O papel do tutor também tem vindo a ser analisadvagiado
[13], resultando em orientacdes para o0 seu desdmpam grupo
tutorial.

Este estudo centrou-se em 3 anos consecutivosndfiamento
da disciplina — 2007/2008, 2008/2009 e 2009/20&n-que, em
cada ano, foram apresentadas 3 situagdes-problemproblema
de cariz mais prético, relacionado com a investigagcerca das
praticas promotoras de saude de determinada escolproblema
de cariz mais reflexivo, no qual se pretende quealosi0s

investiguem acerca da evolucédo histérica e cultdmlalguns
conceitos associados a educacdo para a saludealmeitie um

problema de cariz mais interventivo, na qual séepde que 0s
alunos proponham uma estratégia fundamentada deopéo da
educacdo para a saude em contexto escolar.

A estrutura geral da disciplina manteve-se ao lafegses 3 anos
com trés sessfes presenciais, dando assim resposima
orientagéo de [7] relativamente a alunos nado faniidos com a
APP de que, nestas condi¢bes, é aconselhavel segudr
modalidade mista. Na primeira sessdo, correspoedeprimeira
aula, apresenta-se o programa do curso, a metoaalegAPP,
assim como a primeira situacéo-problema que ésautiatravés
de uma sesséo tutorial, na qual se definem os gragoregras de
funcionamento do grupo, e a escolha, por cada needdbgrupo,
do papel a assumir no decorrer da resolugdo desseinp
problema. Com base na analise da situacao-proldpnesentada,
cada grupo define os objectivos de aprendizageneae propde
para a resolugdo do problema proposto.

longo dos anos com base em ewdénci

A segunda sessd@o presencial ocorre cerca de umdepEss,

aquando da andlise da solucéo do primeiro problemédp como
principais objectivos a andlise e discussao, pda to turma, das
percepgdes e dificuldades sentidas pelos parti@paro decorrer
da actividade. Finalmente, a terceira sessdo medercorre no
final da disciplina e tem como objectivo a apresefd a toda a
turma dos trabalhos realizados por cada grupo. Estséo
organiza-se segundo os moldes de workshop em que os
dinamizadores de cada grupo ndo se limitam a ewxp@ue

fizeram mas organizam actividades para os colegalizarem,

colocarem davidas e levantar questdes para sesamtidias.

Todas as restantes sessfes sdo a distancia. @ édpadle da
disciplina € organizado da seguinte forma: repdsitade
documentos e foruns. No repositério de documentés s
disponibilizadas as informag8es relativas ao fumamiento da
disciplina (calendarizacédo, critérios de avaliacddatas
importantes, etc.), assim como vao sendo disparabibs alguns
recursos (artigos de investigacdo, relatérios maiso e
internacionais relacionados com as teméticas, dapitle livros,
sites para consulta) considerados relevantes paeaociucéo de
cada problema; neste espago apenas os docentexighrs tém
permisséo para colocar recursos; os féruns sagespade todos
0s participantes podem e devem intervir. Sao csialdis tipos de
féruns: féruns gerais e foruns de discussdo. Nnmfgerais, €
criado um espaco de noticias, no qual sdo daddsiasotde
ambito mais geral associado as teméticas abordaatesspaco de
davidas, aberto ao esclarecimento de dlvidas sobre
funcionamento da disciplina, e um espaco de partitimde os
alunos podem colocar informacdes e documentos gusderem
importantes. Os féruns de discussao, séo tutomgral, sdo por
exceléncia o espago que cada grupo utiliza pass@ucdo dos
problemas apresentados.

O trabalho dentro de cada grupo tutorial é orgatizée acordo
com dois tipos de sessfadine: sessbes sincronas, utilizando o
Windows Live Messenger, através de uma sala deecsagéo, e
0 Google Docs, como um quadro branco onde se pddem
colocando as principais ideias discutidas durantsak de
conversacgao; sessdes assincronas, através dos étarutiscusséo
criados no MOODLE.

As sessbes sincronas sdo previamente agendadagynoglo,
sendo o tutor a iniciar a sala de conversdo cowstod membros
presentes. Durante o decorrer da sessédo, é albeat@essdo no
Goolge Docs, ao qual todos os elementos do grupoaté&sso,
que ira funcionar como o quadro tradicional de sala de aula,
e no qual o redactor vai sumariando e sintetizandalecorrer da
prépria discussdo, as participacdes dos restantgabros do
grupo, permitindo assim ir construindo uma linhadgora da
discussédo. Apos o término da discussédo, toda asésgravada
de forma a ser possivel aceder as intervencdesdte elemento
do grupo. Estas sessfes tém sido fundamentalméitizadas
para proceder a discusséo inicial dos problema8.2Seguindo o
“modelo dos sete saltos” [9], os alunos comecanclaoificar os
termos que suscitam davidas no enunciado da sdyagilema,
definem o(s) problema(s) a resolver, analisam gspegblema(s),
discutindo possiveis estratégias de resolugdajtestm as ideias
chave e formulam os objectivos de aprendizagem.in&mf
também o0s papeis a assumir por cada elemento dmo geu
discutem dificuldades sentidas quanto ao procasstueso.



Nas sessfes assincronas, os féruns sado utilizados @

Quadro I. Quantificagéo das intervengdes dos alunos

apresentag&o dos estudos individuais, sendo o dockd decorre

todo o processo de elaboragdo da resposta ao m@lpler parte Problema 1 | Problema 2| Problema 3) Total
do grupo. Grupo 1. Tutor A 6 5 11 22
Relativamente a cada problema é criado um férural gerde, Aluno 1 6 4 5| 15
apos a resolucdo, cada grupo a apresenta aostesstaembros Aluno 2 4 3 1 8
da turma. O objectivo € comparar e discutir os naos seguidos, Aluno 3 4 5 7 16
as estratégias utilizadas, os conhecimentos apkcagl os Aino 4 5 5 5 0
resultados atingidos. uno
Aluno 5 24 1 5 30
5. RESULTADOS E DISCUSSAO Total alunos 54 19 26| 99
P , . o Grupo 2. Tutor B 12 5 6 23
No quadro 1 é apresentado o nimero de interverredéizadas P
por cada elemento do grupo e do respectivo tuterifiga-se que Aluno 1 2 7
0 numero médio de interven¢Bes por membro do géwmriavel. Aluno 2 7 3 19
Quatro dos grupos tutoriais apresentaram um valédionde Aluno 3 7 11 20
intervengbes por elemento do grupo semelhantee(di@re 27
intervencées/aluno), e dois dos grupos apresentaralores Aluno 4 12 2 3| 17
extremos (8 intervengdes/aluno e 55 intervencaessyl (ver Total alunos 30 15 18 63
figura 1). Grupo 3. Tutor C 9 4 6] 19
60 Aluno 1 9 8 21
50 Aluno 2 5 4 16
40 Aluno 3 4 5 17
30 Aluno 4 4 12 8 24
20 MW alunos Aluno 5 7 7 8 22
10 — tutor Total alunos 29 38 33 100
0 Grupo 4. Tutor D 16 12 11 39
™ 2 Aluno 1 3 11
> 0": 0 p) 0‘0 o’\
@Q Q)Q 0\‘9 Q)Q k\)Q 0}9 (\)Q Aluno 2 15 26
© © LA Aluno 3 15 12 17 44
dio d | Aluno 4 7 9 11 27
Figura 1. Numero médio de intervengdes por alunoimero
total de intervencg8es do respectivo tutor. Aluno 5 1 8 26
Aluno 6 3 15 26
.- . . Total alunos 51 40 69 | 160
Comparando o valor médio de intervencdes por akmm o S S Tio D 3 5 m =
numero total de intervencdes que o tutor realizawcada grupo, rupo . futor
verifica-se que ndo se observa uma correlagdo navidente Aluno 1 10 23 18 51
entre o n(m:jero ge ilnterven(;g)es do Eutor e yo(al nl]ndgo Aluno 2 18 31 24 73
intervengBes de cada elemento do grupo (figur&ajrélacdo de
Spearman: R=0.631, n=7, p>0.05). Aparentemente gadpo Aluno 3 15 22 27 64
apresenta uma dinamica de funcionamento muito j@égue nio Aluno 4 4 14 15 33
parece depender grandemente da actividade do tespiedor. Total alunos 47 90 84 | 221
Ainda da andlise do quadro 1, verifica-se que né#&naados Grupo 6. Tutor C 8 2 16
casos 0 numero de inFervquﬁes realizadas pelgmgaluéo Aluno 1 6 1 9
apresenta uma tendéncia muito acentuada para dintioon o Ao 2 > o 0
decorrer do curso. Trés dos grupos (grupo 3, 4 apBsentam uno
mesmo um aumento do numero de intervencdes ao ldogo Aluno 3 1 12 1 14
tempo. Os grupos 6 e 7 parecem constituir uma efoep Total alunos 9 14 2 25
apresentando uma reducéo extremamente acentuauler#oo de Gruno 7. Tuior D 1 o 7
intervengbes com o decorrer do curso. No entargtgsedois o’
grupos sdo de muito pequena dimensdo (3 elemergof)j Aluno 1 26 6 34
referido  pelos mesmos que passaram a encontrar-s€ Aluno 2 11 0 19
presencialmente para trabalhar sobre o problemaueso, pelo
. . . Aluno 3 11 2 18
que este registo deixou de representar a situagdaalho real
Total alunos 48 15 8 71

destes grupos.




Finalmente, verifica-se que na maioria dos gruppEdpto no
grupo 1) o tutor reduziu de forma mais ou menosifsigtiva,
dependendo dos grupos, o nimero de intervencdbzacks 0
que poderd apontar para uma maior autonomia pde s
alunos na resolucdo dos problemas apresentados.

Nos quadros |l e Ill sdo apresentadas as inteneangds alunos
segundo as categorias analisadas. Verifica-se queeoam dois
tipos de intervengdes: relacionadas com a resoldgésituacdes-
problema apresentadas, e relacionadas com a gestfioa do
préprio grupo.

No conjunto de todas as intervengdes, verificatge rip maioria
dos grupos (excepto no grupo 7), o maior numerioteéevencdes
se relaciona com a resolucéo das situacdes-prolapreaentadas
(entre 70% a 80% das interven¢fes observadasja tdeequal
dependia a avaliacéo final da disciplina, nomeadéengtravés da
apresentagdo aos outros membros do grupo das sasqui
individuais realizadas. Porém, na maioria dos gsuypoexcepgao
dos grupos 1, 2 e 6), foi também observado um étevaimero
de interac¢Bes nas quais um membro do grupo elatiabalho
com base no que os outros membros apresentaransgjau
observou-se um processo de construcdo conjunta tealaho
colaborativo na producéo e/ou reorganizacéo doesmento.

Quadro II. Andlise das intervengdes dos alunos segdo as
categorias consideradas

Categorias Grupos
1] 2 3 4 5 6 7
Apresentar 2132 |38 | 61| 96| 14| 27
o ,
S contetido 3
o
‘8% Elaborar sobreo | 8 | 5 22| 28| 63| 6 13
35 | conteddo de outros
0 =
& = [Indicar novos 8| 4 1 8 2 1 3
recursos
Dar feedback 5|5 10| 15| 11| 2 16
positivo
g Informar osoutros| 1 | 10 | 7 16| 3 1 34
=] acerca do seu
2 trabalho
©
o Incentivar ao 1|2 3 1 3 1 5
S trabalho/partici-
§ pacéo
oS Organizar o 1|3 9 9 15| 1 6
§ trabalho do grupo
- Acordar com os 1|1 1 1 5 1 5
outros sobre que
rumo seguir
No que diz respeito as interacgbes relacionadas @m

funcionamento do proprio grupo, foi possivel obaewm leque
alargado de diferentes tipos de interac¢fes. Cersmido o
conjunto de interac¢cfes desta natureza, verificqisea excepcao
dos grupos 1 e 6, as questdes relacionadas comcmfiamento
do grupo apresentaram um peso relativamente fentee(20% a
30%) no decorrer do curso. Para a maioria dos grupanaior
numero de interacgBes deste tipo relacionou-se cordar
feedback positivo aos outros membros do grupo e com o nndor
0s outros daquilo que cada um esté a fazer no ntom@nalquer

destas intervengdes aponta para a construcdo etengéa de
uma grande coesao interna no grupo, promovendosacio de
pertenca a um todo e o envolvimento de todos. Btro dado,
foram também observadas interven¢fes no sentidorataover
uma participacdo mais activa de todos os elemeatoge algum
em particular, através de “chamadas colectivasi pgresquisa de
determinada informagdo, necessaria ao prossegumelat
trabalho, e através da tentativa de fazer o pomtcsitbagdo,
procurando-se organizar o trabalho futuro.

Quadro Ill. Exemplos de interveng6es dos alunos segdo as
categorias consideradas

- Apresentar “Deixo-vos o resumo do que ja li.”
IS .
k) conteudo
Qo
g Elaborar sobre o| “Construi uma grelha com base nas
o contetdo de questdes que levantaram...”
° outros P :
S Fiquei a pensar no que disseste... agcho
_g que...”
o . - " .
2 Indicar novos “Envio-vos o link de um site que
14 recursos encontrei.”
Dar feedback “Concordo com o que disseste.”
positivo “Excelente ponto da situacédo.”
Informar os “Vou iniciar as leituras sobre...”
8 outros acerca do “Vou procurar a definicdo de...”
S seu trabalho
o - — m
o Incentivar ao “Falta procurar a definicéo de...
o] ..
<] trab~a|h0/part|C|— “Aguardam-se contributos...”
g pacéo
% Organizar o “E a altura de distribuir tarefas...”
c
.g trabalho do “Acho que agora nos deviamgs
5 grupo concentrar em...”
LL
Acordar com os | “Vamos decidir o que vamos analispr
outros sobre que| daqui em diante...”
rumo seguir “Parece-me que € uma boa ideia, mas
como poderemos fazer?”

Por udltimo, e da andlise conjunta dos dados apiebes)
verifica-se que dois dos grupos parecem apresemtardinamica
de funcionamento um pouco diferente dos restangegrupos 1 e
6. No caso do grupo 6, formado apenas por 3 el@sertdos 0s
alunos apresentavam uma acentuada dificuldadeilizag#io das
tecnologias de informagéo e comunicacao, tendo dsimamlo ao
longo de todo o curso grande dificuldade na utBizado forum
de discusséo (dai o reduzido nimero de intervergifgervadas).
Provavelmente devido as diferentes competénciastaidig
apresentadas por cada elemento, os alunos néo godase
desenvolver um sentido de pertenca ao grupo, cdosgovse um
enorme desequilibrio nas participagbes de cada neemb
(praticamente apenas um dos elementos interviniféarom). No
caso do grupo 1, logo de inicio verificou-se qugrapo parecia
formado por dois sub-grupos distintos, ndo parezeexistir
grande coeséo interna, tendo sido um grupo quesdestcio se
dedicou apenas a resolucéo dos problemas no selgidbter as
classificagfes finais do curso. Quando o tutor yar@e intervir no
sentido de promover uma maior coesdo, observougena
incompreensdo por parte dos alunos, ndo tendo midsivel
inverter a situagao.



6. CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia de utilizagdo da APP numa discipbndistancia,
descrita e analisada neste estudo, revelou um natabide
aprendizagem em que os alunos participaram activ@mapesar
das variagbes detectadas no nimero de participagdesada
grupo; trabalharam colaborativamente e, nalgun®scaterao
reforcado a sua autonomia na resolugdo de problemas

A assinalavel variabilidade no nimero médio derirtecbes por
membro de grupo é consistente com 0 que a literata
especialidade relata. Contudo, neste caso, ndoesBcau a
proporcéo proposta por [1]. Houve de facto alguneas que se
evidenciaram pelo relativamente elevado numeratirviengbes
mas houve muitos que participaram regularmente immoucos

0s que se mantiveram apenas como que “a espreita.”

Estes resultados evidenciam as potencialidades RR éomo
método promotor de um tipo particular de actividgdedo pelos
préprios alunos que origina intervencdes signifiest com base
nos conhecimentos que vao adquirindo através daquisas
realizadas, dos materiais que vao disponibilizands foruns e
das interacgdes que estabelecem. A medida que se
familiarizando com o método e com a tecnologian@cessitando
cada vez menos do tutor que, no entanto, permaten& para
dar a orientacdo necesséria para a resolucdo ttepr@ e para
que os objectivos de aprendizagem definidos poa cex sejam
atingidos. Segundo [14] este tipo de estratégiae@oder um
papel decisivo na promogdo de um maior envolvimests

estudantes na sua prépria aprendizagem, pelo faetdhes
proporcionar um maior nimero de situacdes de @dler

discussdo, por um lado, e pelo facto de lhes poopuar mais
tempo para o aprofundamento dos recursos dispizaithds, por
outro lado.

No que diz respeito a avaliagdo final do desempetdsoalunos
na disciplina tem-se verificado, no decorrer dds tanos em
andlise, que os alunos desenvolvem estratégiassdducdo dos

problemas colocados que s&do0 extremamente pertfjente

relevantes e diversificadas. Estes resultados edendontro ao
gue foi observado por [15], num estudo sobre asepebes de
um grupo de estudantes de ciéncias médicas aceraambliente
de aprendizagem num contexto de APP numa disciplinbne

versus um contexto presencial. De acordo com [15], osdesttes
reconheceram que esta estratégia favoreceu
flexibilidade no processo de aprendizagem, aumergosua
capacidade de apreender os contetidos envolviddsdiplina e

promoveu o0 acesso a uma maior diversidade de wecurs

importantes para a sua aprendizagem.

Finalmente, verifica-se que alguns grupos revelacamo que

uma capacidade de autoregulacdo, sendo capazesrterna

coesdo em diferentes situacgdes, por exemplo, rexjeal que os
alunos se revelam geralmente mais frageis e ingsguyuando do
inicio de abordagem de um novo problema, e de detrawruma
crescente autonomia. A investigacdo das diferatitésnicas dos
grupos e a identificacdo de factores que poder&s ra origem
dessa diferenciacao (por exemplo, aquele que selmar neste
estudo respeitante & familiaridade com o uso desolegias),

assim como a clarificacdo do papel do tutor nesl@sentes

situagdes constitui objecto de estudos futuros oriruidade

deste projecto sobre a aplicagdo da APP em costentioe.

uma r maio
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